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Kpusucuble curyarum craBgaT 1moji yrpo3y pemnyTtaruio opranmsanuii. [Ipeogosienne kpusn-
COB - ympasJsgembrii mporecc. O6 5TOM CBUIETE/IBCTBYIOT MHOTHE KPU3HUCHI, TPOUCXOUBIINE B
ucropun 4ejoBedectsa. Crenuaanct B 001aCTU CBA3el ¢ OOIMIECTBEHHOCTHIO JIOJIKEH 00J1a/1aTh
3HAHUSAME 10 YIIPABJIEHUIO KPU3UCHBLIMU CUTYAIIMSIMU U YMETHh CBOJUTH MX HEOJArONMpPUATHBIE
MOCJIEICTBUSA K MUHUMYMY.

BapybOeKHble U OTEUYEeCTBEHHBIC UCC/IEIOBATEIN, U3YUAIONINe aHTHKPU3UCHBIE KOMMYHUKA-
1uu, pa3paboTaj i OCHOBHbBIE MTOHITHSA B 9TOI cdepe, co3/1au KIacCu(PUKAIIU KPU3UCOB, BbI-
SIBIJIM 32aKOHOMEPHOCTH WX MPOTEKaHUs, pa3paboTa Il MeTObI IPEOIONIeHIs KPU3NCcoB. B Ka-
YeCTBE TEOPETHYIECKOil 6a3bl McCae0BaHusa ObLIH UCIOIb30BaHbl paborbl A.H.Yymukosa, M.
[1. Bouaposa, /1. B. Ileryxosa, C. Biaka u ap.

Ectb HECKOJIBKO OOIIUX IIPUHIIUIIOB, KOTOPBIE MOBBICST BEPOSITHOCTH YCIIENTHOTO BBIXOJIA U3
KPU3UCHON CUTYAIIMU W CHU3AT PEIyTallMOHHbIE PUCKU:

1. CkopocTh peakiun n paboTa Ha OlepesKeHue.
2. Nudopmarmontast OTKPBITOCTD.

3. YecTHOCTD.

4. Wnnmnuarusa.

5. Koopannarust

6. Pabora cpa3dy ¢ HeCKOJIbKUME YPOBHAMU. B KPU3UCHOM CUTYAIMH TIE€JIEBBIMU I'PYIIIIAMU
siBJisiiorest He Tojibko CMU. JIis Kak10# TaKoi TPYIIBI Hy?KHO ITPUBECTH CBOW apryMEHTBI 1
JIOCTABUTH WHPOPMAIIMIO 10 COOTBETCTBYIOMIUM KaHAIaM CBI3U.

B xojie poBeieHHOIO uccae0BaHus ObLIN PACCMOTPEHDI JIBe Kpu3ucHbie cutyaruun B Om-
CKOI TIPOMBIIIJIEHHOCTU: «ChIPHBbINy ckanas 24.03.2014 u B3pwiB Ha Teppuropun 'K «Turam»
06.03.2014.

«CripHbIity ckangaa B OMcke paszpasuics, korma 24.03.2014. B cers MaTepHET TIOMTATa (DO-
Torpadus MOJIOJIBIX JIIOJEl, KyHalomnuxcs B YaHe ¢ MOJIOKOM Ha ITPOU3BOJICTBE ChIPA «KOCHY-
Kay, a TAKZKe BHJICO3AIINCH IIPOIECCa N3TOTOBJIEHUs IPOJIyKTa C TPYOBbIM HAPYIIIEHIEM CaAaHUTAP-
HbIX HOpM. Cirydail moJryaus1 oOIecTBEHHbIN Pe30HAHC, YKYPHAIUCTHI HHUIIUUPOBAJIA ITPOBEPKY
npeanpuaTus PocriorpedbuaizopoM. BeioMCTBO BBISIBUIIO IPyObIe HAPYIIEHUS U TPUOCTAHOBUJIO
nesitebHOCTD TJ1 «Coipbl». Bbi0 B30y K 1eHO yromoBHOE /1e10. PYKOBOICTBO BIIaio B «aKTHUB-
Hyt0 KpaitHocThby [[Liuc 2011]: oTpuiiaio npuaacTHOCTb KyIAIOIUXCS B MOJIOKE JIHOjIell K CBOeMy
3aBO/Iy, HA3bIBAJIO BCE IPOUCXOJILINEE «ITPOBOKAINEN», «IbUM-TO 3aKa30M». OTHAKO COTPY/IHH-
ku 3aBojsia u Chencreennbiit Komurer PO onposepriin 3asiBienns mpeacTaBuTeeii KOMIAHUN.
Tewm cambiv perrytarun T «Coipery  ObLT HanecéH orpoMublit yiepd. [Ipeamnpusarue mpunniocsk
BaKpbBITh, 1 On3HecMen Apkasnit [I1eTiok mpogoKuna BecTu 6u3HeC Kak HOBOE FOPUITIECKOE
JINIIO, OJIHAKO HOBOe IpenpudTue He numeso gunancosoro ycnexa. [Ipennpusarue T/ «Coipbrs
n3-3a BBIOOpA OIMUOOYHON KOMMYHUKAIMOHHON aHTUKPU3UCHOW CTPATErd M MOJHOCTBIO yTpa-
THUJIO JI0Bepre OOIECTBEHHOCTH, HE CMOIJIO IIPEOJI0JIETh KPU3UC U BOCCTAHOBUTBHCS, ITO IIPUBEJIO
K €T0 3aKPBITHUIO.
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'K «Twuran», HAIPOTHB, BBICTPOUJIA B MEPUOJ] KPU3KMCA TAKYIO CTPATETMIO KOMMYHUKAIUIA,
KOTOpas IpUBeJIa K BBIXOY U3 HEOJIArONPUITHON CUTyallnd ¢ MUHUMAJIbHBIMIA OTPHUIIATETHHBI-
Mu tocsiesictBusgmu. Ha teppuropun 3aBoja «Omckuilt Kayuyk», npunaiexkaniero 'K «Tu-
tany, 06.03.2014 mpousomién B3pbIB. PyKOBOJACTBOM HIpEIIPUATHSI U €0 IIPECC-CIIyK00it ObLIn
HPEJIIPUHSATHI CJIE/IYIONINE MEPBI: MOCTOSTHHOE MPUCYTCTBHE B HOBOCTHOM I10JIe PETHOHA, Tepu-
OJINTIECKUI BBITYCK IIPECcC-Pen30B ¢ mHpOpMaIneit 0 Xoje JTUKBUIAINE TOCIeICTBII aBapun
U peryJisipHOe OOHOBJIEHHE caiiTa, COTPYIHUYIECTBO C TOCYJAAPCTBEHHBIMU OPTraHaMMU, ITPOBeEe-
HUE TIpecc-KOHGepeHIun B mpaBuTebeTBe OMCKoit obyractu ¢ ydactueM mipejcerarests CoBera
nupekTopoB 3AO I'K «Turany Muxania CyTsaruHCKOro, co3ganue OOJIbIIOro 9uca nHgopma-
IINOHHBIX MTOBOJIOB, CBABAHHBIX C yCIIEXaMU IMPEINPUITHI U €r0 BBICOKUM ToTeHnuaaom. Jlan-
Hble MepPOINpHUATUs ObLIM HaIpaBJeHbl Ha ybOexKjeHue OOIECTBEHHOCTH B TOM, UYTO BBIOpOCA
SITOBUTHIX BEIIECTB B OKPYZKAIOILYIO CPely He MPOM3OILIO, YTO MPEINPUITHE BCEMU CUIAMU
cTapaeTcs JIUKBHUIUPOBATDH [TOCJIE/ICTBUS aBaPUU U OTKPBITO COTPYIHUYAET € IOCYIaPCTBEHHbBI-
Mmu opranamu. Cepnésnoro yriepba penyrtanun 'K «Turan» maneceno ne ObLIO, IpepusTie
IPOJIOJIZKIIIO (DYHKITMOHUPOBATH B IITATHOM pexkuMe u nocreneHHo ynomunanus B CMU 06
UHIIIEHTE TTPEKPATHIICH.

OT rpaMOTHBIX JICHCTBUI COTPYIHUKOB OTIEIA MO CBA3AM C OOIIECTBEHHOCTHIO 3aBUCHT,
CMOZKET JIU MPEJIPUATHE BOCCTAHOBUTHCA U MIPOJOJIKUTH CBOIO JIeATEJbHOCTD IIOCJIE KPU3UCA.
Oj1HaKo He CYIIECTBYET €IMHCTBEHHO BEPHOI CTPATEr Ml aHTUKPU3UCHBIX KOMMYHUKaIuil. Kax-
Jblll KPU3UC UHIUBUIyAJIEH U B IIPOIECCE CO3J/IaHUs U Peasi3alluil aHTUKPU3UCHOI ITporpaMMbl
CJIeJyeT YIUTHIBATh OCOOEHHOCTH CJIOYKUBIIIEHCS CUTYAITHH.

WUcrouynuku m aureparypa
1) Aru Y., Kamepon I'.; Onr @., Yunkoke /1. «Camoe rinasuoe 8 PR». Ilep. ¢ anrn. — CII6.:
[Turep, 2004.
2) Bk C. ITabmuk puseiimas. Yro sto Takoe? M.: Hosocru, 1990.

3) Bopucos B. JI. Texnosorusi pexyiamer 1 PR. M.: @aup-IIpecc, 2001.

4) T'pozynosa E. A. IlpakTuka aHTUKPU3KCHOTO ylIpaBjieHust 1 KoMMyHukanuii // Menemx-
MeHT ceromus. — 2011. — Ne3.

5) Memnbimukos A. A. CBsi3u ¢ 001IECTBEHHOCTHIO B KPU3UCHBIX CUTYAIUsIX: YIeOHOe mocobue.
Komcomonbek-una-Amype: @T'BOY BIIO «Komcomosibeknii-na-AMype 10C. TEXH. YH-T»,
2013.

6) Ousbrmesckuit A. C. Antukpusucusiii PR u korcagaruar. CII6.: ITurep, 2003.
7) Heryxos /1. B. Aurukpusucuoe yupasienue. M.: MUDMII, 2010.

8) Ilnuc P. AuTukpusucHble mrap-TexHoorny // AHTUKPU3NCHOE U BHEIIHEE YIIPABJICHUE.
- 2011. - Nel.

9) Yuimep P. P., Cejumnay T. JI., Cumxkep M. B. DddexruBnas KpusncHasi KOMMYHUKAIUS:
nep. ¢ aur. XapbkoB: ['ymanurapusrit lentp, 2011.

10) @aitamvuar E. A, FOpeesa T. B., Kysuenos B. B. Aurukpusucueiii PR. M.: Epasuii-
cKknit OTKpbITHIN nHCTUTYT, 2010.

11) ®emoroa M. I'. Cs3u ¢ 0OOIIECTBEHHOCTHIO KAK aHTUKPU3UCHBI MEHEZKMEHT: y4el.
mocobne. Omck: Uza-Bo OMITY, 2009.

12) Yymukos A. H. Aurukpusucuabie kommyrukarmn. M.: Acrekr IIpece, 2013.



